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Mit diesem webbasierten Selbstlernkurs erfahren Sie zeit- und ortsunabhdngig alle
Funktionalitdten des Genius Funk Analyser und kénnen diesen nach Abschluss der
Lerneinheit fachmannisch einsetzen. Sollten noch Fragen offen sein, empfehlen wir unser
Webinar GFA 1, in dem Sie |hre Fragen live an den Referenten stellen kénnen.

Funktionalitat des Genius Funk Analyser im Selbstlernkurs:

- vor Ort analysieren
- Fehlerursachen identifizieren

- entstoren

v Steigerung der Kundenzufriedenheit

Abschlussqualifikation

Autorisierte Fachkraft zur Bedienung des Hekatron Funk Analyser mit Teilnahmebestatigung

Die Teilnahme ist zum Erwerb eines Genius Funk Analysers verpflichtend

Lernziel

Sie als geschulte Rauchwarnmelder Fachkraft kdnnen mit dem Genius Funk Analysers
Genius- Funknetzte direkt vor Ort analysieren, mdgliche Fehlerursachen identifizieren und
wenn noétig entstdren. Damit stellen Sie mit einem Service-Einsatz die Kundenzufriedenheit
wieder her und demonstrieren lhre Fachkompetenz

Voraussetzungen

Sie sollten fachlich und technisch auf dem Gebiet der Funk-Rauchwarnmelder ausgebildet
und tatig sein



